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תכנית הכשרה ליישוב סכסוכים באמצעות גישור
בהתאם להמלצת הנהלת בתי המשפט

בשיתוף ובחסות:



בשנים האחרונות, הפך הליך הגישור לאלטרנטיבה ליישוב סכסוכים כמעט בכל תחומי 
החיים: זוגיות, משפחה, חינוך, קהילה, עבודה ועוד. 

מונעים  בסכסוך  המעורים  הצדדים  כל  ראיית  תוך  והידברות,  שלום  בדרכי  פתרונות 
הידרדרות, מגבירים שיתופי פעולה ומאפשרים שמירה על מערכות תקינות בכל תחומי 

ורובדי החברה. 
• השימוש בגישור ככלי לפתרון קונפליקטים מצמצם מחלוקות, מפחית את רמת האלימות 
ומקטין  את המתח הקיים בין חלקי החברה. מרכזי גישור רבים פועלים כמעט בכל המגזרים: 

במגזר הציבורי, במגזר השלישי, ברשויות מקומיות ובשוק הפרטי.

מטרת התכנית היא להכשיר את המשתתפים להבנת תהליכי יישוב סכסוכים, ניהול משא 
נרחב המתייחס למטודות המקובלות בתחום  ידע תיאורטי  וגישור. התכנית תקנה  ומתן 
ומעשיים  מקצועיים  וכלים  ידע  הבנה,  ותספק  בפרט,   והגישור  בכלל  סכסוכים  היישוב 

בתחומי הגישור הכללי, זוגי, משפחתי, קהילתי ועוד. 
התכנית משלבת לימודים עיוניים ומעשיים הכוללים סימולציות, תרגול והצגות מקרים. 

התכנית בנויה משתי יחידות לימוד. כל יחידה מקנה תעודה בפני עצמה. המעבר מיחידה 
ליחידה כפוף להמלצת מנהלי התכנית.

התכנית מותאמת להמלצות הנהלת בתי המשפט )ועדת גדות לשעבר(.

רקע

מטרות ויעדים
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יחידה א': יישוב סכסוכים באמצעות גישור )70 שעות לימוד(

נושאי הלימוד: יישוב סכסוכים וניהול משא ומתן: יחידה זו מהווה את התשתית המקצועית 
ובחינת  הסכסוך,  מהות  בהבנת  נתמקד  זו  ביחידה  הידברות.  של  הליך  לקיום  הנדרשת 
הקיימים  והמחקריים  המקצועיים  המקורות  את  נסקור  לניהולו.  השונות  האפשרויות 
בספרות הקשורים ביישוב סכסוכים כגון : בין אישיים קהילתיים, סביבתיים ובין לאומיים, 

בשילוב הקניית מיומנויות מעשיות וגישות לניהול ויישוב סכסוכים. 

הכשרה לגישור: הגישור הוא גישה ליישוב סכסוכים הנשענת על תפיסת עולם על פיה 
לאנשים ישנה היכולת ליישב סכסוכים ולהגיע להסכמות בנושאים שנויים במחלוקת ביניהם, 
תוך הידברות ושיתוף פעולה ובסיוע של גורם שלישי, בלתי מוטה וניטרלי. ביחידה זו נלמד 
העומדים  והמיומנויות  והכלים  גישור  סגנונות  ובעולם,  בארץ  הגישור  התפתחות  אודות 
ואבחון, המשך  כל שלביו החל בהיכרות  הגישור על  נלמד את תהליך  לרשות המגשר.  
בזיהוי אינטרסים, דרכים לפתרון מחלוקת וכלה בכתיבת הסכם גישור. יחידה זו תלווה 

בסימולציות ותיאורי מקרים שונים לרבות מקרים מתביעות קטנות. 

בקהילה  גישור  של  הייחודיים  היבטיו  את  תעניק  זו  יחידה  בקהילה:  בגישור  עקרונות 
ע"י התייחסות למכלול היבטי הסכסוך, רכישת כלים ייחודיים ליישוב סכסוכים בקהילה 

והדרכים לבניית הסכמות ושיפור היחסים בקהילה.  

עקרונות בגישור בדיני עבודה: יחידה זו תעניק את היבטיו הייחודיים של גישור בדיני 
ותלווה  עבודה  בדיני  בסיסי  ידע  תעניק  היחידה  עבודה.  סכסוכי  של  בתחומים  עבודה 

בתיאורי מקרים הקשורים לסוגיה זו. 

תכנית הלימודים
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יחידה ב': גישור משפחתי )60  שעות לימוד( 

ייחודיים של  וגישור בגירושין: היבטים  זוגי ומשפחתי  נושאי הלימוד: מיומנויות בגישור 
גישור בגירושין והחוקים הרלבנטיים: הורות וסכסוכי משמורת, מזונות אישה וילדים וחלוקת 

רכוש. 

עקרונות בגישור משפחתי בין דורי: הגישור הבין דורי מסייע למשפחות להתמודד עם 
קונפליקטים ולקדם תהליכים לתכנון והיערכות לגיל הזקנה.  יחידה זו תעניק ידע ומיומנויות 
כגון:  מהותיות  בסוגיות  המשפחה  בתוך  הסכמות  ובניית  החלטות  קבלת  תהליכי  לליווי 

טיפול, מגורים, אפוטרופסות וחלוקת רכוש.

עקרונות בגירושין בשיתוף פעולה: גירושין בשיתוף פעולה הוא הליך לפתרון מחלוקות 
בדרך של הסכמות, המעניק מענה לצרכים של כל אחד מבני המשפחה, לרבות הצרכים 
דרך,  ופורצת  זו תעניק חשיפה לשיטה חדשנית  יחידה  הילדים.  והפיזיים של  הרגשיים 
המשלבת עבודת צוות מומחים תוך כדי ניהול מו"מ, כששני הצדדים מיוצגים על ידי עורכי 

דין או טוענים רבניים. 

בדילמות  דיון  תוך  בגישור  המקצועית  האתיקה  כללי  עקרונות  הכרת  בגישור:  אתיקה 
וסוגיות אתיות המתעוררות במהלך עבודת המגשר. 



5

טוענים רבניים, עורכי דין, יועצים, מטפלים ואנשי חינוך. התכנית להכשרת מגשרים 
אינה מצריכה ידע קודם ומאפשרת לכל המעוניין לרכוש הכשרה מקצועית ומעשית. 
בעלי תפקידים בתחום הקהילתי, העסקי, הניהולי, המקצועי, הייעוצי והטיפולי  ימצאו 

בגישור כלי יעיל ומתאים ליישוב סכסוכים ופתרון קונפליקטים.

קהל היעד

• נוכחות של 80% לפחות.
• השתתפות בסימולציות.

• צפייה בסרט "שושן צחור".
• הגשת מטלה בכתב: קריאת וסיכום מאמר העוסק בגישור.
עמידה בדרישות הקורס מהווה תנאי חובה לקבלת התעודה.

דרישות התכנית

"בשיח",  מרכז  בשיתוף  י.נ.ר  מרכז  מטעם  תעודה  תוענק  לימוד  יחידת  כל  למסיימי 
מרכז יובלים, ובחסות האוני' הפתוחה – מערך לימודי החוץ. 

תעודות



כל יחידה תחולק ל 12-10 מפגשים בני 5 שעות אקדמיות כל אחד + שעות קריאה, 
כתיבה ותרגול. 

נשים: ימי ראשון בין השעות 16.30-20.30
גברים: ימי רביעי בין השעות 17.00-21.00

משך הלימודים

יחידה א': 3,600 ₪.
יחידה ב': 3,000 ₪. 

עלות
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לפרטים נוספים:
אביגיל- 02-6321603

avigail@ynrcollege.org

מרכז י.נ.ר המרכז המוביל והמקצועי ללימודי ייעוץ והנחייה
בית הדפוס 30, ירושלים ז'בוטינסקי 100 ,פתח תקווה
rishum@ynrcollege.org | YNRcollege.org | 02-6321602


